媒体融合发展创新榜研评标准

一、最佳融合发展商业模式
（一）综合要求
传统媒体通过融合新媒体平台，联合产业链的上下游机构，使自身的节目、衍生产品、项目等在各个平台、环节实现增值，获得良好的商业收益和社会影响。
（二）评选指标
1.产品创新度
2.平台规模
3.资源融合整合度
4.创收能力
（三）评审标准
1.产品（包括但不限于视听节目、客户端开发、硬件产品生产）在同领域引领潮流，形态新颖，具备创新元素，并为后来者设立相应的对接模式、产品形态和技术标准等。
2.平台具备一定的市场影响力、美誉度和知名度，有相当的用户规模（或收视/收听率指标、下载率、活跃用户数等），有成熟、稳定的技术支撑。
3.产品、内容、渠道、终端、推广等上下游产业链条完整，优势资源集中，衍生产品丰富，各类资源整合能力、对接能力较强；
4.商业模式的创收能力强，产品本身可直接获得较为可观的商业收益，或者获得社会资本的青睐。

二、最具影响力网络广播电视台
（一）综合要求
网络广播电视台的影响力，重点体现在知名度、市场价值和舆论引导力上。
（二）评选指标
1.品牌知名度
2.网站建设水平
3.市场创收力
4.舆论引导力
（三）评审标准
1.网络广播电视台品牌不但在广播电视业界具有一定知名度，同时在互联网视频领域拥有独特的立足价值和品牌影响力。
2.网站建设水平体现在内容和形式两方面：内容上，不仅高度集成本台（集团）的视听节目，甚至还拥有一些版权独播节目；形式上，有设计美观的界面，快速的点击响应速度，流畅的视听节目观看体验和友好的交互、使用体验。
3.摸索出符合实际的商业模式，具备一定的创收能力。
4.网络电视台与电视台保持舆论宣传的一致性，并致力于在网络舆论空间形成相当的影响力。

三、最受用户欢迎移动音视频应用
（一）综合要求
音视频应用主要指面向手机、平板电脑等移动终端的APP，如广电系的CNTV、乐享电视、呼啦、摇一摇等，商业网站则有爱奇艺、搜狐、优酷APP等。
（二）评选指标
1.内容丰富度
2.用户满意度
3.技术迭代力
4.业务规模度
（三）评审标准
客户端集成了丰富的影视、综艺、体育、新闻资讯等资源；
2.客户端界面设计美观、icon醒目易识、栏目及内容排布科学合理；同时响应快速、播放流畅，有良好的用户使用体验；
3.拥有快速的技术迭代和产品更新能力，能根据市场和用户反馈及时对产品性能进行改进与提升； 
4.拥有一定的资金规模和用户规模。

四、最具号召力融合营销创新
（一）综合要求
主要指面向多渠道多平台的广告整体营销方案。
（二）评选指标
渠道创新度、流程创新度、营销推广度、收益指标
（三）评审标准
1.广电机构有能力为客户提供包括电视、广播、报纸、网络、手机、IPTV、移动电视、大屏等全渠道的媒介销售，且能够实现按需组合。
2.在流程上能够实现及时、动态地调整，且能按照客户所需制定、改进营销方案。 
3.通过定制式服务和精准营销实现最佳的传播效果。
4.通过业务创新、一站式服务实现了较好的经济效益，通过跨媒介营销实现了突破以往的创收格局。

五、最具影响力视听客户端
（一）综合要求
主要指面向PC的P2P客户端软件，商业网站如搜狐、优酷、爱奇艺、PPTV等，广电系的主要是CNTV。目前，这种客户端的应用频次逐渐降低，一方面是用户向移动终端转移，再者优酷土豆等视频网站直接实现了页面收看。
（二）评选指标
1.资源丰富
2.界面友好
3.个性服务
4.用户规模
（三）评审标准
1.客户端集成了丰富的影视、综艺、体育、新闻资讯等资源
2.客户端界面美观、响应快速、播放流畅，有良好的用户使用体验
3.能够提供上传、下载、播放记忆、多屏互动等层次多样的个性服务功能； 
4.拥有一定的用户规模。

六、最具影响力视听微信公众平台
（一）综合要求
以总台（集团）、频道、栏目、主持人为主体开办的微信订阅号或微信公共号，有较好的社会声誉度和较大的舆论影响力。
（二）评选指标
1.服务功能
2.产品体验
3.用户数量/质量
（三）评审标准：
1.公共账号的服务功能完善，包括更新及时、个性化推送、社交分享、直播、点播等；
2.公共账号的产品互动及时、操控便利，体验良好；
3.公共账号的用户订阅数较高，且反馈、点评、转发行为的活跃度高。
七、最具影响力视听微博平台
（一）综合要求
基于新浪微博平台开办的视听节目服务机构的微博公共号，以短平快的方式服务于用户，有较大的传播影响力和舆论公信力，同时也高效率地连接媒体和市场，是一个重要的媒体互动平台。
（二）评选指标
1.用户覆盖度
2.用户活跃度
3.用户连接度
（二）评审标准
1.用户规模、粉丝数较多。
2.的评论、转发行为频繁，活跃度高。
3.户连接度高，包括发布内容的频率快、更新及时；发布内容质量高、关联性高；线下活动组织较多等。

八、最具创新价值移动综合运营平台
（一）综合要求
主要指广电打造的面向移动互联网的运营平台，平台能够根据传统媒体需要开发和运营微网站、微信公共号、APP，并能基于数据分析，更好地为用户提供个性化视听服务。
（二）评选指标
1.技术实力
2.运营团队
3.服务能力
4.产品质量
（三）评审标准
1.后台技术安全可靠，能保障项目的顺利运营；前端的开发技术成熟，可以按照客户需求进行产品设计与生产。
2.逐步打造出一支面向融合媒体，放眼移动互联网、具备互联网思维的运营团队。
3.有面向移动互联网，提供产品设计、生产、运营、推广全链条服务的能力；能严格遵照客户需求，提供持续的、专业的市场服务。
4.不仅能生产、维护一般的公共账号，还可根据客户需求开展定制服务，生产设计较为复杂的APP、微网站等，且始终保证产品质量的高标准度。

九、 最具特色智能硬件产品设计
（一）综合要求
[bookmark: _GoBack]主要指互联网电视机顶盒，跨界智能硬件产品等，如广电系芒果的OTT盒子、深圳广电的“优伴”智能手环、百视通的“小红”，等。
（二）评选指标
1.制作工艺
2.用户体验
3.增值功能
4.商业模式
（三）评审标准
1.产品外观具有设计美学，并达到一定的艺术标准，集功能性与艺术性于一身，是科技产品和艺术产品的完美统一。
2.用户使用方式便捷、容易上手，控制路径简单，核心功能突出，用户体验良好。
3.产品具有一定的开放性，可通过外展（设备、APP）等实现核心功能之外的其他服务，充分满足甚至超越用户所期，有较好的增值效益。
4.在满足用户核心需求的同时，产品在盈利模式的设计上对现有的广告、二次售卖等模式有所突破和超越，尤其是对线下资源以及第三方合作机构资源的整合方面，能体现出用心的设计和科学的规划，并逐步在实践中得到印证。
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